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Datenschutzrechtliche Information AQUA – TeilnehmerInnen 
gem. Art. 13 DSGVO 
 
Sehr geehrte Teilnehmerin, sehr geehrter Teilnehmer! 

Wir, die Qualifizierungsagentur Oststeiermark GmbH, wurden vom Arbeitsmarktservice (AMS) in Zusammenarbeit mit dem 

Land Steiermark betraut, Sie bei der Integration in den Arbeitsmarkt zu unterstützen.  

Das erfolgt insbesondere durch folgende Leistungen: 

- Erstellung des Bildungsplanes und Ausbildungsvertrages zur Durchführung der Ausbildung 

- Prüfung von anrechenbaren Vorkenntnissen im Rahmen einer AQUA mit Ausbildungsziel LAP in Rücksprache mit 

der Lehrlingsstelle der Wirtschaftskammer sowie den Berufsschulen (ggf. Abklärung Einstufungstest) 

- Überprüfung des Sprachniveaus als Voraussetzung für die Teilnahme an AQUA bei Migrationshintergrund    

- Organisatorische Umsetzung der Schulungsmaßnahmen (Ansuchen, Meldungen, Unterkunft, etc.) 

- Anmeldung von Kursen bei Weiterbildungseinrichtungen und Schulen, etc. 

- Überweisung des ausbildungsbedingten Zuschusses (Stipendium Land Steiermark)  

- Ausstellung von geforderten Bestätigungen zur Vorlage für Behörden (z.B. Finanzamt für Familienbeihilfe) 

- Berichtslegung gegenüber AMS Steiermark und Land Steiermark 

 

Zu diesem Zweck verarbeiten wir für das AMS nachfolgende Daten von Ihnen: 

- Stammdaten (z.B. Name, SV-Nummer, Staatsangehörigkeit, Adresse, Telefonnummer) 

- Daten über Beruf und Ausbildung (z.B. Berufs- und Beschäftigungswünsche, Ausbildungen und 

Ausbildungswünsche, bisherige berufliche Tätigkeiten, Fähigkeiten und Fertigkeiten) 

- Daten über wirtschaftliche und soziale Rahmenbedingungen (z.B. Familienstand, Kinder, Sorgepflichten,sonstige 

Umstände, die die Verfügbarkeit am Arbeitsmarkt berühren, Versicherungszeiten, Bemessungsgrundlagen, Höhe 

von Leistungen und Beihilfen, Bezugszeiten von Leistungen und Beihilfen, Zeiten der Arbeitsuche) 

- Gesundheitsdaten (z.B. gesundheitliche Einschränkungen, die die Arbeitsfähigkeit oder die Verfügbarkeit in Frage 

stellen oder die berufliche Verwendung berühren) 

- Daten über Beschäftigungsverläufe, Arbeitsuche und Betreuungsverläufe: 

- Stammdaten der Arbeitgeber (z.B. Firmennamen, Kontaktdaten, Beschäftigungsdauer) 

- Daten über offene Stellen (z.B. erfolgte Bewerbungen) 

Diese Daten benötigen wir, um Sie bestmöglich bei der Erreichung des mit dem AMS festgelegten Zieles (Umsetzung der 

Ausbildung und Aufnahme eines Arbeitsverhältnisses) unterstützen zu können.  

Dem AMS geben wir insbesondere bekannt: 

- Ihre Abwesenheitszeiten und den jeweiligen Grund; 

- Datum und Grund der Beendigung Ihrer Teilnahme,  

- einen individuellen Bericht, der dem AMS zur weiteren Betreuung dient  

- individuelle Ausbildungsinhalte/den Lern- und Prüfungserfolg  

- Auf direkte Anfrage des AMS können wir auch noch weitere Informationen an dieses weiterleiten. 

Sofern wir vom AMS damit beauftragt sind, übermitteln wir vermittlungsrelevante Daten auch an potentielle Arbeitgeber 

oder Arbeitserprobungs- und Arbeitstrainingsstellen. An folgende Institutionen und Einrichtungen werden die Daten zur 

vertragsgerechten Abwicklung der Ausbildung weitergegeben: 

- Berufsschulen bzw. andere Schulen  

- Lehrlingsstelle WKO Steiermark 

- Amt der Steiermärkischen Landesregierung 

- Weiterbildungseinrichtungen 

- individuelle Unterkunft 

- Ausbildungsbetrieb 

Ihre Daten speichern wir für das AMS noch 6 Monate nach Ende unseres Vertrages mit dem AMS. Danach werden alle 

Daten gelöscht, die wir nicht für die Abrechnung unserer Leistung benötigen. Sollen wir Daten für Sie noch weiter 

aufbewahren (zB zur Ausstellung einer Kopie der Teilnahmebestätigung), brauchen wir dafür von Ihnen einen gesonderten 

Auftrag. Bitte wenden Sie sich dazu an Ihre Beraterin oder Ihren Berater bei der QUA oder an office@qua.or.at. 

Neben der Datenverarbeitung für das AMS müssen wir zur Erfüllung unserer gesetzlichen Verpflichtungen als Arbeitgeber 

bzw. Unternehmen zum Zwecke der Dokumentation bzw. nachfolgende Daten von Ihnen verwenden:  

- Name (Arbeitszeitaufzeichnungen der BeraterInnen) 

- Name, Adresse, KontoNr, Ausbildung (Rechnungswesen) 

Datenschutzrechte: Wir geben Ihnen gerne Einsicht in die Daten, die wir über Sie verarbeiten. Wollen Sie Ihre Rechte 

gemäß der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), wie Auskunft, Berichtigung, Löschung oder Einschränkung der 

Verarbeitung geltend machen, wenden Sie sich bitte an: Mag.a Birgit Trummer, office@qua.or.at, Tel. 0664 / 96 44 160. 

Sollten Sie die Datenverarbeitung als rechtswidrig erachten, haben Sie ein Beschwerderecht bei der Österreichischen 

Datenschutzbehörde, Barichgasse 40-42, 1030 Wien (www.dsb.gv.at). 


