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Liebe AQUA-Teilnehmer:in!

Die Qualifizierungsagentur (QUA) begleitet Sie wahrend Ihrer AQUA-Ausbildung und steht Ihnen gerne als
Unterstltzung zur Verfligung. Fir lhren erfolgreichen Ablauf benoétigen wir lhre aktive Mitarbeit. Bei
Anderungen oder Problemen kontaktieren Sie uns bitte so schnell als méglich.

1. MONATLICHE ANWESENHEITSBESTATIGUNG

Wir benoétigen fiir jeden Kalendermonat eine Anwesenheitsbestatigung lhres Ausbildungsbetriebes. Bitte
verwenden Sie daflr das vorgesehene Formular. Nach Eintrag aller An- und Abwesenheiten bitte das Formular
inklusive lhrer Unterschrift sowie der des Ausbildungsbetriebes spatestens bis zum 1. des Folgemonats per Mail

(meldung@qua.or.at) an die QUA (ibermitteln. Sollten wir Ihre Anwesenheitsbestatigungen nicht zu

Monatsende erhalten, kénnen wir Ihre Qualifizierungsférderung nicht an Sie Gberweisen.

Bitte beachten Sie: Der wochentliche Zeitaufwand fiir die theoretische und praktische Ausbildung hat im
Rahmen des wochentlich vereinbarten StundenausmalRes zu bleiben (z.B.: 38,5 Stunden). Bei AQUA diirfen

keine Plus-, Mehr- und/oder Uberstunden gemacht werden. Weiters darf nicht zu zuschlagspflichtigen Zeiten
(laut des jeweiligen Kollektivvertrages) gearbeitet werden.

Wenn Sie im betreffenden Monat abwesend waren (zB Arztbesuch, Pflegeurlaub etc.) bitte arztliche
Bestatigungen mitschicken. Andere entschuldigte Abwesenheiten bitte mit uns absprechen.

2. THEORIE/SCHULE/KURS

Es besteht auch in den Schulungen (Kurse, Seminar, Berufsschule,.....) Anwesenheitspflicht. Sollten Sie
verhindert sein, die Schulung zu besuchen, bitte unbedingt sofort mit uns Kontakt aufnehmen, damit wir
Stornokosten, usw. vermeiden kdnnen.

Wahrend lhrer Zeit in der Berufsschule Gibermitteln Sie uns bitte weiterhin die monatliche
Anwesenheitsmeldung. Schulfreie Zeiten gelten fir Sie prinzipiell NICHT als ausbildungsfreie Zeiten. In
schulfreien Zeiten (Schulferien, schulautonome Tage, ...) ist Ihre praktische Ausbildung im Unternehmen
fortzusetzen oder in vorheriger Absprache mit dem Unternehmen Erholungszeit (,,Urlaub“) in Anspruch zu
nehmen.

Nach Absolvierung der Schulung tibermitteln Sie uns bitte eine Kopie der Teilnahmebestatigung bzw. des
Zeugnisses.

TOP TICKET

Das Top-Ticket fiir Lehrlinge ist die uneingeschrankte Jahres-Netzkarte fir alle Verbundlinien innerhalb der
Steiermark. Damit kénnen alle Nah- und Fernverkehrsziige, alle Regionalbusse und alle stadtischen
Verkehrsmittel benutzt werden. Das Ticket gilt jeweils von 1. September bis 30. September des folgenden
Jahres. Das Top-Ticket konnen alle Lehrlinge, die Anspruch auf Familienbeihilfe haben und wenn die
Schule/Lehrstelle in der Steiermark ist, beantragen.
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3. ABWESENHEITEN

Bitte beachten Sie fur alle Abwesenheiten das Infoblatt fiir Teilnehmer innen an AQUA/Arbeitsstiftungen
zum Thema Abwesenheiten, Wiedermeldungen und Auslandsaufenthalte (AMS). Erfolgt keine rechtzeitige
Meldung, werden lhre Bezlige bis zur Wiedermeldung eingestellt (kein Geld fiir diesen Zeitraum).

KRANKENSTAND
Jeden Krankenstand bitte am selben Tag telefonisch/per Mail dem Ausbildungsbetrieb bzw. dem Kursanbieter
(zB Berufsschule, WIFI, bfi, ...) UND der QUA melden.

Fir jede krankheitsbedingte Abwesenheit ist ab dem ersten Tag eine arztliche Bestatigung erforderlich. Sobald

Sie wieder gesund sind, senden Sie bitte umgehend die Gesundmeldung an uns (meldung@qua.or.at). Die
Krank- und Gesundmeldung beim AMS libernehmen wir fiir Sie — eine eigene Meldung beim AMS ist nicht notig.

ARBEITSUNFALL

Ein Arbeitsunfall ist von der Teilnehmerin/dem Teilnehmer unverziiglich der QUA zu melden. Die Meldung bei
der Allgemeinen Unfallversicherungsanstalt (AUVA) und die Verstiandigung des AMS erfolgt dann durch die QUA

URLAUB ("AUSBILDUNGSFREIE ZEIT/ERHOLUNGSPHASE")
Ihr Anspruch an ausbildungsfreien Tagen (=Urlaub/Erholungszeit) ist im Bildungsplan festgelegt. Die

Inanspruchnahme ist frithestens nach einer AQUA-Dauer von 3 Monaten moglich, und zwar nur im aliquoten
Ausmald wie sie der bisherigen, aliquoten Dauer der Schulung entspricht.

Jeder Urlaub ist spatestens zwei Wochen vor Antritt per E-Mail (meldung@qua.or.at) bekanntzugeben. Das
Formular fiir die Beantragung des Urlaubs steht als Download auf der Homepage der QUA zur Verfligung.

Des Weiteren ist es in AQUA nicht erlaubt an gesetzlichen Feiertagen Praxis im Betrieb zu absolvieren.

BESONDERE FREISTELLUNG
In bestimmten Fallen KANN Ihre Abwesenheit zusatzlich entschuldigt werden, immer jedoch nach Riicksprache

mit uns und dem Betrieb (z.B. EheschlieBung, Todesfille, Wohnungswechsel, Pflegefreistellung,....). Fir die
Begriindung ist jedoch immer die Gesamtsituation der Ausbildung entscheidend.

AUSLANDSAUFENTHALT

Bei einem geplanten Auslandsaufenthalt unbedingt ZWEI WOCHEN VOR ANTRITT die Urlaubsmeldung an die
QUA (ibermitteln. Damit Sie weiter Ihren AMS-Bezug erhalten und Versicherungsschutz besteht, muss ein
Formular ausgefillt werden (Nachsichtsansuchen). Dieses Formular finden Sie bei ihren Ausbildungsunterlagen

oder auf www.qua.or.at/downloads. Bitte beachten Sie dabei die jeweils aktuell glltigen Regeln der
Krankenversicherung fiir einzelne Lander.

Sie sind selbst fiir das Ansuchen auf Nachsicht verantwortlich.

Zudem miissen Sie sich EIGENSTANDIG am ersten Tag nach lhrer Riickkehr nach Osterreich wieder beim AMS
melden.
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4. GERINGFUGIGE BESCHAFTIGUNG

Seit dem 01.01.2026 ist die Kombination von Arbeitslosigkeit und geringfligiger Beschaftigung — mit wenigen,
gesetzlich definierten Ausnahmen — nicht mehr maoglich.

Nachfolgende Ausnahme ist fiir AQUA-Teilnehmer:innen relevant zB. (Stand 01/2026):

Personen, die im Auftrag des AMS eine Schulung von mindestens vier Monaten und mindestens 25

Wochenstunden absolvieren, diirfen fiir die Zeit der Schulung geringfiigig dazuverdienen. Dies gilt auch fiir das

Pflegestipendium. Diese Regelung gilt vorbehaltlich der Zustimmung des Bundesrats sowie ordnungsgemdfSer
Beurkundung und Kundmachung.
Zudem darf

o die AQUA-Ausbildung dadurch nicht beeintréchtigt werden, UND

e die monatliche Qualifizierungsférderung + ein event. Betriebszuschuss das Entgelt aus der geringfiigigen

Beschdiftigung zusammen die Geringfiigigkeitsgrenze nicht iberschreiten.

Jede zusdtzliche andere Beschdftigung ist umgehend dem AMS und der QUA zu melden, da Sie sonst erhebliche
Nachteile bekommen kénnen.

5. Coachinggesprach und Abschlussgesprach

Nach 2 Monaten ist erstmals ein Coachinggesprach mit lhnen vorgesehen. Dabei besprechen wir, wie es Ihnen
im Betrieb geht und wie die nachsten Schritte in der Ausbildung geplant sind. Danach findet alle 4 Monate ein
Coachinggesprach statt. Vor Ende der Ausbildung erfolgt ein Abschlussgesprach mit lhnen und lhrer/lhrem
Schulungsverantwortlichen im Ausbildungsbetrieb.

Sollten fir Sie Fragen, Veranderungen usw. auftreten, melden Sie sich bitte jederzeit und vor allem so friih wie
moglich bei uns.

6. ENDE DER AUSBILDUNG

Bei vorzeitigem Ende der AQUA-Ausbildung bzw. bei Austritt missen Sie sich sofort nach Austritt (= nachster
Werktag) bei der zustandigen AMS-Geschéftsstelle melden, um weiterhin Leistungen des AMS zu erhalten und
Ihre Anspriiche sicherzustellen.

Bei Lehrausbildungen:

Die Anmeldung zur LAP erfolgt tGber uns — Sie missen das nicht selbststandig machen. Auch nicht, wenn in der
letzten Klasse Berufsschule alle anderen Schiiler:innen die Anmeldung gemeinsam machen. Auch die LAP-
Gebuhren werden von uns eingezahlt — bitte NICHT selbststandig einzahlen!
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7. SONSTIGES

In bestimmten Fallen besteht z.B. Anspruch auf Familienbeihilfe, auf Pendlerbeihilfe oder auf die
Lehrlingsbeihilfe des Landes Steiermark. Details It. den jeweiligen Forderbedingungen.

BUAK-ANSPRUCHE
Weiters mochten wir darauf hinweisen, dass wahrend der AQUA-Ausbildung konsumierte Anspriiche aus der

BUAK (Bauarbeiter-Urlaubs- und Abfertigungskasse) zu einer Unterbrechung des AMS-Bezuges flihren.

Wir freuen uns auf gute Zusammenarbeit!

Qualifizierungsagentur

QUA Bildung & Projekt GmbH
8350 Fehring, Pertlstein 244
8020 Graz, Reininghausstralle 60
+43 664 9644160
meldung@qua.or.at
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